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12.  แนวทางการพัฒนาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น 
  เทศบาลตําบลเขาคีริส   กําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ิน  
ลูกจาง  และพนักงานจาง  ทุกตําแหนง  ไดมีโอกาสไดรับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ทักษะทัศนคติท่ีดี     
มีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําใหการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินและลูกจาง
เปนไปอยาง  มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  โดยจัดทําแผนอัตราขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินตามท่ี
กฎหมายกําหนด  โดยมีระยะเวลา  3  ป ตามรอบของแผนอัตรากําลัง  3  ป  การพัฒนานอกจากจะพัฒนา
ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตําแหนง  ดานการบริหาร  
ดานคุณสมบัติสวนตัว  และดานคุณธรรมและจริยธรรมแลว  องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองตระหนักถึงการ
พัฒนาตามนโยบายของรัฐ  คือ  การพัฒนาไปสู  Thailand  4.0  ดังนั้น  องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึง
จําเปนตองพัฒนาระบบราชการสวนทองถ่ินไปสูยุค  4.0  เชนกัน  โดยกําหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
สงเสริมการทํางานโดยยึดหลักธรรมาธิบาล  เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนหลัก  กลาวคือ 
  1.  เปนองคกรท่ีเปดกวางและเช่ือมโยงกัน  ตองมีความเปดเผยโปรงใส  ในการทํางานโดย
บุคคลภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการหรือมีการแบงปนขอมูลซ่ึงกันและกัน  และ
สามารถเขามาตรวจสอบการทํางานไดตลอดจนเปดกวางใหกลไกหรือภาคสวนอ่ืนๆ  เชน  ภาคเอกชน  ภาค
ประชาสังคมไดเขามามีสวนรวมและโอนถายภารกิจท่ีภาครัฐไมควรดําเนินการเองออกไปใหแกภาคสวนอ่ืนๆ  
เปนผูรับผิดชอบดําเนินการแทน  โดยการจัดระเบียบความสัมพันธในเชิงโครงสรางใหสอดรับกับการทํางานใน
แนวระนาบในลักษณะของเครือขายมากกวาตามสายการบังคับบัญชาในแนวดิ่ง  ขณะเดียวกันก็ยังตอง
เชื่อมโยงการทํางานภายในภาครัฐดวยกันเอง  ใหมีเอกภาพและสอดรับประสานกัน  ไมวาจะเปนราชการ
บริหารสวนกลาง  สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินกันเอง 
  2.  ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง  ตองทํางานในเชิงรุกและมองไปขางหนา  โดยตั้งคําถามกับ
ตนเองเสมอวา  ประชาชนจะไดอะไร  มุงเนนแกไข  ปญหาความตองการและตอบสนองความตองการของ
ประชาชน  โดยไมตองรอใหประชาชนเขามาติดตอขอรับบริการหรือรองขอความชวยเหลือจากองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  รวมท้ังใชประโยชนจากขอมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหมในการจัดบริการ
สาธารณะท่ีตรงกับความตองการของประชาชน  พรอมท้ังอํานวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุก
สวนราชการ  เพ่ือใหบริการตางๆ  สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว  ประชาชนสามารถเรียกใชบริการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ไดตลอดเวลาตามความตองการของตนและผานการติดตอไดหลายชองทางผสมผสานกัน  
ไมวาจะติดตอมาดวยตนเอง  อินเตอรเน็ต  เว็ปไซด  โซเซียลมีเดียหรือแอปฟริเคชั่นทางโทรศัพทมือถือ เปนตน 
  3.  องคกรท่ีมีขีดสมรรถนะและทันสมัย  ตองทํางาน  อยางเตรียมการณไวลวงหนามีการ
วิเคราะหความเสี่ยง  สรางนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกตองคความรู  ในแบบสหสาขาวิชาเขามาใช
ในการตอบโตกับโลกแหงการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลัน  เพ่ือสรางคุณคามีความยืดหยุน  และความสามารถใน
การตอบสนองกับสถานการณตางๆ  ไดอยางทันเวลาตลอดจนเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูง  และปรับตัวเขาสู
สภาพความเปนสํานักงานสมัยใหม  รวมท้ังทําใหบุคลากรมีความผูกพันตอการปฏิบัติราชการ  และปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางเหมาะสมกับบทบาทของตน 

  ท้ังนี้  วิธีการพัฒนาอาจใชวิธีการใด  วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได  เชน  ปฐมนิเทศ 
การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  เปนตน 



 
 

-89- 

แบบสํารวจความตองการในการฝกอบรมของบุคลากร 
******************************************* 

  แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความตองการในการฝกอบรมของบุคลากรใน
สังกัดเทศบาลตําบลเขาคีริส เพ่ือนําผลสํารวจไปจัดทําแผนการฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพและตรงกับความ
ตองการของบุคลากรมากท่ีสุด 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไป 
เพศ    ชาย     หญิง 
อายุ    21-30 ป    31-40 ป    41-50 ป   51  ปข้ึนไป 
การศึกษา   มัธยมตน    มัธยมปลาย    ปวช.   ปวส. / ปวท. 
    อนุปริญญา    ปริญญาตรี    ปริญญาโท   สูงกวาปริญญาโท 
สถานภาพ   พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา   พนักงานจาง 

สวนท่ี  2  ความตองการในการฝกอบรม 
หลักสูตร / วิชา  ท่ีตองการ  (เลือกไดมากกวา  1  หัวขอ) 
    การใชคอมพิวเตอรโปรมแกรม  ระบุ................................................................. 
    ระเบียบ / กฎหมาย  ตามสายงานท่ีปฏิบัติ  ระบุ............................................... 
    พรบ. ขอมูลขาวสารของทางราชการ 
    การบริหารงานในระดับองคกร และระดับสวนราชการภายใน 
    อ่ืน ๆ ระบุ ............................................................................. 

ระยะเวลาท่ีตองการอบรม  (เลือกไดมากกวา 1 หัวขอ) 
  ไตรมาสท่ี  1  ของปงบประมาณ  ระบุ     ตุลาคม 
         พฤศจิกายน 
         ธันวาคม 
  ไตรมาสท่ี  2  ของปงบประมาณ  ระบุ     มกราคม 
         กุมภาพันธ 
         มีนาคม 

ไตรมาสท่ี  3  ของปงบประมาณ  ระบุ     เมษายน 
         พฤษภาคม 
         มิถุนายน 

ไตรมาสท่ี 4 ของปงบประมาณ  ระบุ     กรกฎาคม 
         สิงหาคม 
         กันยายน 

ขอเสนอแนะอ่ืนเก่ียวกับความตองการในการฝกอบรม 
.................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................  
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จากผลสํารวจสํารวจความตองการในการฝกอบรมของบุคลากร 

เทศบาลตําบลเขาคีริส  จึงจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลข้ึนมาดังนี้ 

แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตําบลเขาคีริส   
หลักการและเหตุผล 
  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  พ.ศ.  2546 
มาตรา  11  ระบุดังนี้  “สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการเพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหง
การเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ  โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพ่ือนํามา
ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง  รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ รวมท้ังตองสงเสริมและ
พัฒนาความรูความ  สามารถ  สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัด  ใหเปนบุคลากร
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  ท้ังนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการให
สอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์” “ในการบริหารราชการแนวใหม สวนราชการจะตองพัฒนา
ความรูความเชี่ยวชาญใหเพียงพอแกการปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว
และสถานการณของตางประเทศท่ีมีผลกระทบตอประเทศไทยโดยตรง ซ่ึงในการบริการราชการตามพระราช
กฤษฎีกานี้จะตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมเสียใหม จากการท่ียึดแนวความคิดวาตองปฏิบัติงานตามระเบียบ
แบบแผนท่ีวางไวตั้งแตอดีตจนตอเนื่องถึงปจจุบัน เนนการสรางความคิดใหม ๆ ตามวิชาการสมัยใหมและนํามา
ปรับใชกับการปฏิบัติราชการตลอด เวลา ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้  จึงกําหนดเปนหลักการวา สวนราชการ
ตองมีการพัฒนาความรูเพ่ือใหมีลักษณะ เปนองคการแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และเพ่ือใหเปนไปตาม
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกําแพงเพชร  (ก.ท.จ.จังหวัดกําแพงเพชร)  เรื่องหลักเกณฑ
และเง่ือนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันท่ี  20  พฤศจิกายน  ๒๕๔๕  (แกไขเพ่ิมเติมถึงปจจุบัน)   
โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  1.  ตองสรางระบบใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางกวางขวาง 
  2.  ตองสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการ
ไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
  3.  ตองมีการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ   สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยน 
ทัศนคติของขาราชการ เพ่ือใหขาราชการทุกคนเปนผูมีความรู ความสามารถในวิชาการสมัยใหมตลอดเวลา มี
ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
  4.  ตองมีการสรางการมีสวนรวมในหมูขาราชการใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน 
  ดังนั้น  เทศบาลตําบลเขาคีริส  จึงเห็นสมควรท่ีจะจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 
ในรอบป พ.ศ. 2561- 2563  ซ่ึงสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง ๓ ป  พ.ศ. 2561-2563  เพ่ือใหบุคลากร
ทุกภาคสวนขององคกรได รับการพัฒนาตามตามเจตนารมณของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  และท่ีสําคัญคือเพ่ือใหเทศบาลตําบลเขาคีริส  มีบุคลากรอันมี
คุณภาพ  สามารถปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอยางเต็มประสิทธิภาพอันนําไปสู
ประโยชนของทองถ่ินอยางแทจริง 
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วัตถุประสงค 
  1.  เพ่ือพัฒนาความรูท่ีมีอยูภายในองคกร 
  2.  เพ่ือนําความรูท่ีมีอยูภายนอกองคกรมาปรับใชกับเทศบาลตําบลเขาคีริส  
  3.  เพ่ือใหมีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน  เนนสรางกระบวนการคิด และการพัฒนา
ตนเอง  ใหเกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตําบลเขาคีริส  
  4.  เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตําบลเขาคีริส ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากท่ีสุด 
  5. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทองถ่ินใหมีทักษะและความรู ในการปฏิบัติงานดังนี้ 
   -  ดานความรูท่ัวไปในการปฏิบัติงาน 
   -  ดานความรูและทักษะของงานแตละตําแหนง 
   -  ดานการบริหาร 
   -  ดานคุณสมบัติสวนตัว 
   -  ดานศีลธรรมคุณธรรม 
ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตําบลเขาคีริส  
  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตําบลเขาคีริส  ไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย
เชิงกลยุทธ และยุทธศาสตรในการพัฒนากําลังคน  เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลกรในความ
รับผิดชอบ  ดังนี้ 
  วิสัยทัศนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  “ทันสมัย  รวมใจประสาน  บริการเปนเลิศ  เทิดคุณธรรม” 

  ทันสมัย (M : Modern) 
  ความทันสมัยในการใชระบบสารสนเทศ (IT) มีทักษะ, เทคนิคการถายทอดและสามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาขาราชการ 

  รวมใจประสาน (U : UMTY) 
  ความรวมมือประสานเปนหนึ่งเดียว เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร  เทศบาลตําบลเขาคีริส  
ตามประเด็นยุทธศาสตร  ใหบรรลุไดตามเปาหมาย 

  บริการเปนเลิศ (S : SERVICE – MIND) 
  การปฏิบัติตามแนวพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  “ขาราชการ คือ ผูทํางานให
ประชาชนชื่นใจ”  การใหบริการประชาชนดวยความจริงใจ เพ่ือสนองนโยบายรัฐใหสอดคลองตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 ม. 3/1  การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติ
ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา
เชิงภารกิจแหงรัฐ  การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจําเปน  การกระจาย
ภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถ่ิน  การกระจายอํานาจ การตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการ
ตอบสนองความตองการของประชาชน โดยมีผูรับผิดชอบตอผลงาน  ท้ังนี้  ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวน
ราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
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เทิดคุณธรรม (T : TRANSPARENCY) 
  ขาราชการจะตองปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความโปรงใส  และเปนธรรม 
 

พันธกิจ 
1.  สรางระบบการพัฒนากําลังคนการจัดการความรูใหเปนมาตรฐาน 
2.  สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการ  ภายใตหลักการมีสวนรวมเพ่ือสรางทีมงานและเครือขาย  โดยเนนการมี
สัมพันธภาพท่ีดี 
3.  สงเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรูบุคลากร  ทุกสวนราชการ/หนวยงานอยางเปนระบบตอเนื่องและ
ท่ัวถึง 
4.  เสริมสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับองคกรตางๆ 
6.  ดําเนินการและพัฒนาการฝกอบรม  โดยการใหความรูความเขาใจทักษะและทัศนคติในกระบวนการทํางาน  
ตลอดจนเสริมสรางความเชื่อม่ันตนเอง  และใหเกิดแกบุคลากรในสังกัดทุกหนวยงาน 
 

เปาหมายเชิงกลยุทธ 
1.  บุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ  (Knowledge Worker)  สอดคลองกับการพัฒนาระบบ
ราชการ 
2.  ระบบการพัฒนากําลังคนมีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนาบุคลากรของ  เทศบาลตําบลเขาคีริส   
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3.  วิชาการและระบบสารสรเทศการฝกอบรมมีคุณภาพ  ทันสมัย  เหมาะสม  และเพียงพอ 
4.  กระบวนการเรียนรูของบุคลการสังกัด  เทศบาลตําบลเขาคีริส   มีความตอเนื่อง  สามารถสรางองคความรู
และเผยแพรสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรดวยเทคนิค  SWOT  Analysis 
จุดแข็ง  (Sternths : S) 
  1.  ผูบริหารมีความสนใจเห็นความสําคัญในการพัฒนาบุคลการโดยการใหทุนการศึกษาตอ 
  2.  บุคลากรมีการพัฒนาตนโดยการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
  3.  มีความพรอมดานสถาบันการศึกษา มีเครือขายสถานศึกษาในระดับ ปวช. ปวส.  
ปริญญาตรี  และปริญญาโท  ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอพรานกระตาย 
  4.  กรมสงเสริมใหความสําคัญในการพัฒนาคน  โดยการกําหนดแนวนโยบายใหพนักงาน
เทศบาลไดศึกษาตอถึงระดับปริญญาโทดวยการเตรียมความพรอมดานสถานท่ีศึกษา  และแนวทางการให
ทุนการศึกษา 
  5.  บุคลากรมีความกาวหนาในสายงาน เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดขยายใหญ  
ปรับขนาดเปนขนาดกลาง   
  6.  พนักงานเทศบาลมีโอกาสเขาถึงระบบสารสนเทศไดอยางท่ัวถึง  มีการติดตั้งระบบ
อินเตอรเน็ตภายในสํานักงาน 
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จุดออน (Weaknesses : W) 
  1.  สํานักงานมีความคับแคบ  ไมเพียงพอในการใหบริการ 
  2.  จํานวนพนักงานเทศบาลบรรจุแตงตั้งไมครบตามกรอบอัตรากําลัง  ปริมาณงานมากกวา
จํานวนบุคลากร 
  3.  พนักงานเทศบาลและพนักงานจางบางสวนไมมีความชํานาญในงานท่ีปฏิบัติ 

โอกาส (Opportunities : O) 
  1.  กรมสงเสริมใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร 
  2.  การเขาถึงระบบสารสนเทศ  เชน  การคนหาขอมูลดวยอินเตอรเน็ต  เปนตน 
  3.  พนักงานเทศบาลมีความกาวหนาตามสายงาน 
  4.  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน  ระหวางหนวยงานดวยการศึกษาดูงาน 
  5.  มียุทธศาสตรรวมกันในการพัฒนาบุคลากร เชน อบรมรวมกัน 
  6.  เทศบาลใหทุนการศึกษาแกพนักงานเทศบาลไดศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

อุปสรรค (Threat : T) 
  1.  กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ  ยังไมเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  พนักงานเทศบาลบางคนยังขาดการพัฒนาตน  ไมเรียนรูงาน 
  3.  พนักงานเทศบาลขาดความรู  ความเขาใจ  เรื่องวินัย 
  4.  งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรตองใชอยางจํากัด 
  5.  งบประมาณในการพัฒนามุงเนนในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน   
มากกวาการพัฒนาคน 
 
ความตองการ/ความคาดหวังของผูบริหารในการพัฒนาบุคลากร 
  1.  กอใหเกิดความสามัคคี  (cohesive)  สรางกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกร 
  2.  บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาแลวจะนําพาองคกรกาวสูความเปนเลิศ 
  3.  ชวยเสริมสรางองคกรสูความสําเร็จ 
  4.  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ซ่ึงไดแกการบริหารเพ่ือใหไดผลลัพธ (Outcome) ตรง
ตามวัตถุประสงค (Objective) ท่ีวางไว โดยมีการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์(result based 
management) และการจัดทําขอตกลงวาดวยผลงาน (performance agreement) ในองคกร 
  5.  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ซ่ึงไดแกการบริหารท่ีจะตอง
บริหารในเชิงเปรียบเทียบระหวางปจจัยน้ําเขา (input) กับผลลัพธ (outcome) ท่ีเกิดข้ึนโดยมีการทํา cost-
benefit analysis ใหวิเคราะหความเปนไปและความคุมคาของแผนงานหรือโครงการตางๆเทียบกับประโยชน
ท่ีไดรับ รวมท้ังจัดทําเปาหมายการทํางานและวัดผลงานของแตละบุคคล (individual scorecards) ท่ีเชื่อมโยง
ระดับองคกร (Organization scorecards) 
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ความตองการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 
  1.  พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความสําเร็จในชีวิตของพนักงาน 
  3.  พัฒนาและธํารงรักษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
ขององคกร (developing and maintaining a quality of work life that makes employment the 
organization desirable) 
  4.  ชวยสื่อวิสัยทัศน นโยบาย และกลยุทธสูพนักงานทุกคน (communication HRM rising 
policies and strategies to all employees) 
  5.  ชวยธํารงรักษาพฤติกรรมพนักงานใหมีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม (helping 
maintain ethical policies and socially responsible behavior) 
  6.  พนักงานเทศบาลไดรับการสงเสริมใหเรียนรูท้ังในและนอกระบบ 

ความตองการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 
  1 .   เ กิดประโยชน สุ ขต อประชาชน  การบริหา รราชการ ท่ี สามารถตอบสนอง 
(Responsiveness) ตอความตองการของประชาชนและพยายามมุงใหเกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive 
impact) ตอการพัฒนาชีวิตของประชาชน 
  2.  ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจําเปน มีการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
และการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน (process simplification) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเสร็จสิ้นท่ีจุดบริการใกลตัว
ประชาชน 
  3.  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก และไดรับการตอบสนองความตองการซ่ึงไดแก
การปฏิบตัิราชการท่ีมุงเนนถึงความตองการของประชาชน (citizen survey) 

ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เทศบาลตําบลเขาคีริส  
ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากําลังคน 
  1.  แผนงานพัฒนาความรูในองคกร 
  2.  แผนงานการจัดทําระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการหนวยงานตางๆ ใน
สังกัด เทศบาลตําบลเขาคีริส  
  3.  แผนงานดานการบริหารงานบุคลากร 
  4.  แผนงานพัฒนาศูนยพัฒนาขาราชการ เทศบาลตําบลเขาคีริส  
  5.  แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาตอ ฝกอบรมทัศนศึกษาดูงานภายใน/ภายนอก
ประเทศ 
ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 
  1.  แผนงานฝกอบรมบุคลากรตามความจําเปน (หลักสูตรกลาง) 
  2.  แผนงานฝกอบรมบุคลากรในสังกัดหนวยงานตางๆ  (หลักสูตรเฉพาะดาน) 
ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู  (learning Organization) 
  1.  แผนงานจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและการพัฒนากําลังคน 
  2.  แผนงานสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนากําลังคนเพ่ือสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตรจังหวัด 
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความรู  ความสามารถของอัตรากําลังท่ีมีอยู  ตองการเพ่ิมประสิทธิภาพ  หรือความรู 

ในรอบปงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
เทศบาลตําบลเขาคีริส   อําเภอพรานกระตาย  จังหวัดกําแพงเพชร 

ที่ โครงการ/หลักสตูรการพัฒนา วัตถุประสงค 
เปาหมาย

(คน) 
วิธีการพัฒนา งบประมาณ 

ระยะเวลาการ
ดําเนินงาน 

การติดตาม 
การประเมินผล 

1 อบรมสัมมนาผูบริหารและ 
สมาชิกสภาทองถ่ิน  พนักงาน 
เทศบาล  ลูกจาง  พนักงานจาง 

เพื่อรับทราบปญหาอุปสรรคตาง ๆ ใน
การปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในดานตาง ๆ เพื่อนํามาปรับปรุง
การดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมาก 

57 อบรม /  
ฟงบรรยาย / 
ศึกษาดูงาน 

300,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

2 อบรมหลักสูตรนักบริหารงาน 
เทศบาล 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการบริหาร 
งานทองถ่ิน 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

3 อบรมหลักสูตรนักบริหารงานการ
คลัง 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการบริหาร 
งานคลงั 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

4 อบรมหลักสูตรนักบริหารงานชาง เพื่อเสริมสรางความรูในดานการบริหาร 
งานชาง 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

5 อบรมหลักสูตรนักบริหารงาน
การศึกษา 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการ
บริหารงานการศึกษา 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

6 อบรมหลักสูตรนักบริหารงานทัว่ไป เพื่อเสริมสรางความรูในดานการ
บริหารงานทั่วไป 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

7 อบรมหลักสูตรนักวิเคราะหนโยบาย
และแผน 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการนโยบาย
และแผน 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

8 อบรมหลักสูตรนักพัฒนาชุมชน เพื่อเสริมสรางความรูในดานการพัฒนา
ชุมชน 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 
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ที่ โครงการ/หลักสตูรการพัฒนา วัตถุประสงค 
เปาหมาย

(คน) 
วิธีการพัฒนา งบประมาณ 

ระยะเวลาการ
ดําเนินงาน 

การติดตาม 
การประเมินผล 

9 อบรมหลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานบุคคล 1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 
10 อบรมหลักสูตรนักจัดการงานทัว่ไป เพื่อเสริมสรางความรูในดานนักจัดการ

งานทัว่ไป 
1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

11 อบรมหลักสูตรนักวิชาการเกษตร เพื่อเสริมสรางความรูในดานการเกษตร 1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 
12 อบรมหลักสูตรผูชวยเจาพนักงาน

พัฒนาชุมชน 
เพื่อเสริมสรางความรูในดานการพัฒนา
ชุมชน 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

13 อบรมหลักสูตรผูชวยปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

14 อบรมหลักสูตรธุรการ เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานธุรการ
ของ อปท. 

4 การฝกอบรม 160,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

15 อบรมหลักสูตรผูชวยเจาพนักงาน
งานการเงนิและบัญช ี

เพื่อเสริมสรางความรูในดานการการเงิน
และบัญชีของ อปท. 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

16 อบรมหลักสูตรผูชวยเจาพนักงาน
งานพสัด ุ

เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานพัสดุของ 
อปท. 

1 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

17 อบรมหลักสูตรนักวิชาการ     
จัดเก็บรายได 

เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานจัดเก็บ
รายไดของ อปท. 

1 การฝกอบรม 30,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

18 อบรมหลักสูตรงานโยธา เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานโยธาของ 
อปท. 

1 การฝกอบรม 
 

40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

19 อบรมหลักสูตรนักวิชาการศึกษา เพื่อเสริมสรางความรูในดานงานการ 
ศึกษาของ อปท. 

1 การฝกอบรม 
 

40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 
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ที่ โครงการ/หลักสตูรการพัฒนา วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(คน) 
วิธีการพัฒนา งบประมาณ 

ระยะเวลาการ
ดําเนินงาน 

การติดตาม 
การประเมินผล 

20 อบรมหลักสูตรสมาชิกสภาทองถ่ิน เพื่อเสริมสรางความรู  ทัศนคติ  และ
ความเขาใจบทบาทหนาที่ของสมาชิกสภา
ทองถ่ิน 

12 การฝกอบรม 720,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

21 อบรมหลักสูตรผูบริหารทองถ่ิน เพื่อเสริมสรางความรู  ทัศนคติ  และ
ศักยภาพของผูบริหารทองถ่ิน 

4 การฝกอบรม 160,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

22 อบรมมาตรฐานศูนยพัฒนาเดก็เล็ก
(ข้ันพื้นฐาน)ของ  อปท. 

เพื่อเสริมสรางความรู ในดาน 
มาตรฐานศูนยพฒันาเด็กเล็กของ  อปท.  

3 การฝกอบรม 40,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

23 ประชุมประจําเดือนรวมกันระหวาง
พนักงานและผูบริหารทองถ่ิน 

เพื่อซักซอมการปฏิบัติงานในรอบเดือนที่
ผานมาและแนวทางการปฏิบัตงิานที่
ถูกตอง 

57 การประชุม - ต.ค. 64 - ก.ย. 66 สังเกตผลหลังจากเขารวม
ประชุม 

24 สงเสริมการอบรมคุณธรรม/
จริยธรรม ใหแกพนักงาน  สมาชิก
สภาทองถ่ิน  และฝายบริหาร 

เพื่อเสริมสรางใหบุคลากรทุกภาคสวนเปน
ผูมีความรูคูคุณธรรม 

57 การอบรม - ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

25 สงบุคลากรทุกภาคสวนเขารับการ
อบรม/สัมมนา  ที่จัดโดยหนวยงาน
ตาง ๆ 

เพื่อสรางความรู   ความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติงานเพิ่มเติมแก
บุคลากร 

57 การอบรม - ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

26 อบรมหลักสูตร ภายในจังหวัด เพื่อเสริมสรางความรูความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติงานเพิ่มเติมแก
บุคลากร 

1 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

27 อบรมการใชคอมพิวเตอรโปรแกรม
ตาง ๆ 

เพื่อสรางความรู ความสามารถและทักษะ
ในการปฏิบัติงานเพิ่มเติมแกบุคลากร 

57 การฝกอบรม 50,000 ต.ค. 64 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบที่กําหนด 

 
 


